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Kansspelen - minderjarigen

1. KaNSSPELEN 0P TV - CALLTV

Het koninklijk besluit van 10 oktober 2006 (van kracht geworden op 1/1/2007), dat al werd aangekondigd sinds het einde van 2004,
beantwoordt heel zeker aan een behoefte doordat het onder andere bepalingen vastlegt voor de specifieke voorwaarden met betrekking
tot de bescherming van de spelers, de regels die de organisatoren en leveranciers van spelen moeten respecteren en hun verplichtingen.

Maar vanuit het OIVO stellen we de volgende problemen vast, waarvoor de oplossing nog lang niet in zicht is* :

Het begrip "kans"

Het begrip "kans" zelf stelt al een probleem. Het lijkt ons heel moeilijk om te erkennen dat een kansspel in de betekenis van artikel 2
van de wet van 7 mei 1999 is: een belspel op TV (call TV) als de deelnemer

e . verplicht wordt om meermaals te bellen tegen een extra hoge prijs per oproep voordat zijn of haar oproep door de
ontvangstcentrale weerhouden wordt (meestal weet de deelnemer zelfs helemaal niet dat slechts 1 op de 50 oproepen
weerhouden wordt...). Hetzelfde wanneer de waarschijnlijkheid onbekend is of wanneer er visuele tekens op het scherm
verschijnen (of de presentator dingen zegt) die suggereren dat de lijn open is. Voorbeeld: ¢ /jin /s gpen, bel my

e .. wanneer zijn oproep per toeval wordt weerhouden en hij correct antwoordt, meestal niet tot winnaar uitgeroepen wordt omdat
hij niet geloot werd door de Regie (uiteindelijke voorwaarde om te winnen, waar de deelnemer ook meestal niet van op de hoogte
is), maar moet antwoorden op een vraag waarvan de vaak dubbelzinnige formulering, de visuele hulp op het scherm of de
commentaren van de presentator een vanzelfsprekend antwoord suggereren (dat dan door de presentator als fout verworpen zal
worden). Voorbeeld : gp /et scherm staat een foto (een deel van de Eiffelforen) en de presentatrice viaagt de naam van de stad
waar aat monument staat en suggereert dat het gaat om een lichistad, om op het einde van fet spel te melden aat het antwoord
op de vraag 'Las Vegas (Hotel Paris)" is.

e .. wanneer zijn oproep per toeval weerhouden wordt en hij correct antwoordt, hij tot winnaar wordt uitgeroepen maar nauwelijks
50 euro wint terwijl er een winstpot van 4.000 a 5.000 euro was vooropgesteld. Voorbeeld: de vooropgestelde prijs heeft ‘jackpot”
en na het geven van het juiste antwoord moet de speler op het scherm vakjes kiezen om zo 3 kronen te ontaeken en pas dan de
Jackpot te winnen

e ... wanneer zijn oproep per toeval weerhouden wordt en hij correct antwoordt maar zijn antwoord bij het begin van het parcours
wordt genegeerd. .. ongetwijfeld omdat het te snel komen van het goede antwoord de gang van het spel verstoort... Voorbeeld: aé
presentator heeft meerdere fiches en kan het juiste antwoord "wegmorielen”.

Aanbeveling: een betere omkadering van de thematiek bepalen

Naar ons gevoel is dit type van spel eerder te bestempelen als bedrog dan als kansspel. Het zou goed zijn om de informatie die de
presentators geven strikt te omkaderen en de echtheid van een kansspel te controleren. Is dat niet het geval, dan moet deze praktijk
verboden en streng bestraft worden.

!Zie hierover "Belspelletjes op televisie: ontspanning of oplichting?", 0IVO, 2007, http://www.oivo-crioc.org/files/nl/2080nL.pdf



http://www.oivo-crioc.org/files/nl/2080nl.pdf

Aanbeveling: de kansen voor toegang tot het spel in cijfers uitdrukken

Het lijkt ons noodzakelijk om aan elke spelorganisator de verplichting op te leggen om de kansen voor toegang tot het spel en de
winstkansen in cijfers (1 kans op X) uit te drukken. Dat cijfer moet meegedeeld worden aan elke deelnemer bij de start en tijdens het
hele verloop van het spel.

Deze melding zal ongetwijfeld helpen om het aantal deelnames te beperken en dus het ontstaan van afhankelijkheid/verslaving te
vermijden (Zie de verbijsterende cijfers over waarschuwingen die elke maand worden uitgestuurd naar consumenten die meer dan 50
euro per dag uitgeven voor kansspelen op TV door Belgacom (1500), Telenet (300), ...%). Het OIVO heeft ook klachten ontvangen van
consumenten die verklaarden dat ze meer dan 80 euro hadden uitgegeven op één dag.

Aanzet tot spelen

Artikel 5.1 van dat besluit voorziet dat de spelpresentator het publiek moet waarschuwen dat te veel spelen een risico voor verslaving
inhoudt alsook het risico dat er meer geld zal voor uitgegeven worden dan de speler kan besteden. Die verplichting lijkt ons in ruime
mate met voeten te worden getreden. Bij bepaalde spelletjes horen we bijvoorbeeld een automatisch antwoordbericht dat luidt
"Helaas... maar probeer het snel nog een keer" "Als u al eenmaal geprobeerd hebt waag dan nog €én kans en stap er dan mee want
vandaag Is het uw geluksaag niet” En een presentator hebben we al horen zeggen: “Christophe, Jij bent al eens aan ae /jin geweest en
Je hebt groot geljjk dat je doorzet!”

Om tot deelnemen aan te zetten, toont het spel een woordenraster dat een geldig antwoord kan vormen en suggereert de presentatrice
dat het te onthouden woord een voornaam zou kunnen zijn (zoals die van haar, maar met vier letters).

Zijn dat geen instructies die op zijn minst tegenstrijdig en weinig eerbiedig zijn ten opzichte van deze wettelijke waarschuwingsplicht die
het risico voor afhankelijkheid wil beperken.

Aanbeveling: deze praktijken controleren en bestraffen

Het zou goed zijn om de wettelijke waarschuwingsplicht strenger te maken en de acties te bestraffen waarbij spelprogramma's proberen
kijkers tot deelnemen aan te zetten.

De toegang voor de minderjarigen beperken

Het besluit herinnert ook aan het verbod voor minderjarigen om deel te nemen aan deze spelletjes. Het lijkt ons onmogelijk om in dat
verband genoegen te nemen met een eenvoudige verklaring van de deelnemer op vraag van de organisator en/of de leverancier van
spelletjes. Laten we daar nog aan toevoegen dat het adviescollege van de Hoge Raad voor de audiovisuele sector in zijn advies nr.
01/2005 van 8 maart 2005 houdende formulering van de richtsnoeren voor de reglementen van de spelletjes en wedstrijden, stipuleert
dat:

2Sud Presse, 19 mei 2007, p. 15, « 2000 Belges accros aux jeux TV ».
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"De uitgever van diensten vestigt de aandacht van de minderjarige op de noodzakelijke toestemming, te verkrijgen van zijn wettelijke
vertegenwoordiger, om deel te nemen aan spelletjes/wedstrijden die voor hem/haar bestemd zijn. Bovendien most de uitgever van
diensten zich zoveel mogelijk vergewissen van de naleving van deze beschikking".

Aanbeveling: strenger controleren

Bij ontvangst van de oproep de lesftijd van de deelnemer nagaan door een controlesysteem te voorzien dat zich niet beperkt tot de
verklaring van de speler zelf. Het OIVO is van mening dat de organisators van spelen de verantwoordelijkheid op zich moeten nemen voor
de naleving van dit verbod en dat het hun taak is om een betrouwbaar systeem te ontwikkelen voor het nagaan van de lesftijd van de
deelnemers’.

Betaalwijzen

Voor dit type van spel, waarvoor meestal een telefonische oproep nodig is, kan de minderjarige betaalmiddelen zoals zijn GSM gebruiken
(sinds de lancering van deze nieuwe betaalwijze door Banksys in samenwerking met de drie grote GSM-operatoren op 15/5 laatstleden).
De uitbreiding van dit type van betaalmiddelen stelt een probleem in zoverre het de actieve deelname van de minderjarigen aan deze
soort van spelen nog vergemakkelijkt.

Aanbeveling: het gebruik van de betaalwijzen omkaderen

Het OIVO pleit voor een heel strikte omkadering van deze nieuwe betaalwijzen zodanig dat ze door de minderjarigen enkel binnen
redelijke beperkingen kunnen worden aangewend.

Toezicht op dit type van spelen door de kansspelencommissie

Artikel 7 van het KB voorziet een controle a priori van de organisatie, de selectiewijze en de methodologie van het spel, maar wat met de
uitspattingen op het terrein? Zullen we moeten rekenen op de waakzaamheid van de deelnemers en op de klachten die zij formuleren
naar aanleiding van een slechte ervaring?

Aanbeveling: een systematische controle ex ante invoeren en opvolging van de consumentenklachten verzekeren

Het OIVO pleit voor controles door de commissie voor kansspelen, doelgericht en op regelmatige tijdstippen tijdens het spelverloop... Het
lijkt ons ook nodig om, teneinde efficiént te kunnen zijn, aan deze commissie een macht om te sanctioneren (met administratieve
hoetes) te geven bij niet-naleving van de wettelijke verplichtingen door een organisator en/of leverancier van een spel.

3Via een systeem van een derde vertrouwenspersoon, cf. infra.




2. KANSSPELEN OP HET INTERNET

Ontbreken van echte controle

Volgens de wet van 7 mei 1999 is de exploitatie van kansspelen on line strikt verboden in Belgié. Maar in de praktijk is er niets dat een
Belgische internetgebruiker verbiedt om te spelen op een website die is aangemaakt in een ander land, waar dat verbod niet van kracht
is.

Het grote probleem bestaat in het uitvoeren van een controle op de exploitatie van kansspelen via het internet. Zo is het extreem moeilijk
om de identiteit te achterhalen van de organisator van de kansspelen on line. Er is een grote anonimiteit op het internet en het virtuele
en vluchtige karakter van het internet stelt de auteur in staat om heel snel en efficiént te werken, wat het risico voor gevat worden nog
verkleint.

Een ander probleem stelt zich wanneer iemand vanuit het buitenland de mogelijkheid biedt om online te spelen in de hele wereld. Het
kan effectief voorkomen dat de exploitatie van kansspelen toegelaten is in het buitenland, waar men een licentie hanteert voor het
aanbieden van kansspelen online. Op wereldschaal zijn er ongeveer 25 landen die exploitatievergunningen voor onlinekansspelen
verstrekken.

Tot besluit is het dus quasi onmogelijk om feitelijk dit Belgische verbod te doen naleven.*

Een toenemend succes

Nochtans hebben die onlinespelletjes (weddenschappen, poker, casino's, ...) alsmaar meer succes!

Er bestaat wereldwijd een indrukwekkend aantal websites (meer dan 1.800 volgens cijfers van 2002) waar on line kansspelen en
weddenschappen op sportgebeurtenissen aangeboden worden. Dat aantal neemt nog van dag tot dag toe. Volgens een Hollandse studie
werd in Nederland in 2002 meer dan 105 miljoen euro uitgegeven voor onlinekansspelen. Dat is een vervijfvoudiging van het bedrag dat
in 2001 voor dat doel werd uitgegeven. De studie toont trouwens aan dat het aantal personen dat zich laat meeslepen door de
kansspelen op het internet ook toeneemt, van 1% van de Hollandse internetgebruikers in 2001 naar 3% in 2002.° lets meer dan een
jaar geleden haalde de Belgische pers het cijfer van 100.000 Belgische gokkers aan, die samen meer dan 25 miljoen euro aan
kansspelen op het internet hadden uitgegeven.®

Een van de gevaren van de onlinekansspelen schuilt in de grote beschikbaarheid. De spelsites zijn op elk moment beschikbaar voor al
wie een PC met een internetaansluiting heeft. Daarenboven worden de websites heel aantrekkelijk gemaakt en is het heel gemakkelijk
om in te schrijven. De betalingen kunnen heel eenvoudig worden uitgevoerd met een kredietkaart en weldra ook met een gewone
bankkaart van het type Bancontact/Mistercash. Op het internet wordt voor deze vorm van spelletjes ook enorm veel reclame gemaakt.

*We komen in dat verband verder terug op het wetsontwerp van 7 december 2006 (DOC. 51 2807/001) houdende o.a. reglementering van de
kansspelen op het internet.

5 Studie van de cel ziekelijk spelgedrag van de Rodin-stichting, "Le jeu dans tous ses états - un état des lieux en matiére de jeux en Belgique", 2004,
blz. 60, http://www.jeu-pathologique.be/PDF/fondation/Jeux-Etat%20des%201ieux%20-F.pdf

5 De Morgen, 10 april 2006, blz. 3, « Het gevaar van een gok met een klik ».
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Een ander gevaar schuilt in de anonimiteit en het ontbreken van elke sociale controle. De onlinekansspelen worden gespeeld thuis, in
alle stilte en in volslagen eenzaamheid, voor de PC’.

Maar het ergste is dat blijkt dat de kans- en geldspelen online ook heel gemakkelijk toegankelijk zijn voor de jongeren (minderjarigen),
zelfs nog meer uitgesproken dan voor de andere vormen van kansspelen geldt.

Deze spelen, die heel nadrukkelijk aanwezig zijn op het web, zijn vaak toegankelijk via spelplatforms die voor de kinderen bestemd zijn.
Het spel is heel rendabel en verslaving aan geldspelen is één van de meest courante vormen van verslaving. Het risico van deze soort
onlineactiviteit is dat een jong publiek voorbarig bewust gemaakt wordt van spelpraktijken die voor de volwassenen voorbehouden zijn.

Merk op dat de allerjongsten vaak op het internet aangetrokken worden door spelletjes die a priori minder "gevaarlijk" zijn en die
mikken op de spontaneiteit en het onmiddellijke plezier. We denken daarbij aan kleine spelletjes in gratis flashes en die niet
gedownload moeten worden.

Daarna komen de online videospelletjes die rollenspelen met meerdere spelers zijn, die zich afspelen in een virtugle wereld. Die
spelletjes zijn toegankelijk via een abonnement en mikken op de afhankelijkheid van de speler, die over het algemeen niet lang nodig
heeft om zich te manifesteren. Die spelletjes, die nochtans gevaarlijk zijn in termen van afhankelijkheid, kunnen niet als kansspelen
bestempeld worden. Om die reden gaan wij ook niet verder in op dat punt.

Aanbeveling: een betrouwbaar controlesysteem starten

Het OIVO herhaalt dat de organisatoren en leveranciers van spelletjes naar zijn mening moeten instaan voor de betrouwbaarheid van het
systeem voor de controle van de leeftijd van de deelnemers. Het lijkt het OIVO onmogelijk om daarbij genoegen te nemen met een
eenvoudige verklaring van de deelnemer zelf op vraag van de organisator en/of de leverancier van het spel.

Het wetsontwerp "vertrouwensderde" werd recent goedgekeurd door de Senaat. Het gaat daarbij om een kaderontwerp dat gevolgd zal
moeten worden door de goedkeuring van specifieke koninklijke besluiten voor elke vertrouwensderde zoals bedoeld door de wet. Vier
types van vertrouwensderden worden momenteel door de wet voorzien: elektronische archivering, elektronische uuraanduiding,
elektronische rappel, transitoire dienst voor het blokkeren van de sommen die gestort werden in het kader van contracten die op het
internet afgesloten werden. Die vier diensten beogen niet de bescherming van de minderjarige, maar de wet blijft open... Waarom
zouden we niet denken aan een vertrouwensderde-leeftijdscontroleur?

Voor dit type van spelen op het internet kan de minderjarige middelen gebruiken zoals zijn Bancontact/Mistercash-kaart voor de
hetalingen. Dat stelt problemen in zoverre dat het onlinegebruik van deze debetkaarten de actieve deelname van de minderjarigen nog
gemakkelijker maakt.

Aanbeveling: het gebruik van de betaalmiddelen omkaderen

Het OIVO pleit voor een heel strikte omkadering van deze nieuwe betaalmiddelen om ervoor te zorgen dat ze enkel binnen redelijke
limieten door de minderjarigen gebruikt kunnen worden.

" Budget&Recht, November/December 2006, n° 189, pp. 37 tot 39




3. CONSUMPTIE VAN KANSSPELEN DOOR DE MINDERJARIGEN

Hoge uitgaven en grotere afhankelijkheid

De resultaten van een studie die het OIVO in november 2006 uitvoerde, zijn op zijn zachtst uitgedrukt zorgwekkend.® Dat onderzoek had
tot doel een evaluatie te maken van de consumptie van geldspelen onder de jongeren tussen 10 en 17 jaar. Meer dan 2.000 interviews
werden afgenomen in de Belgische scholen. Daaruit is naar voren gekomen dat 2 op de 5 jongeren al voor geld gespeeld hebben. We
stellen in dat verband een duidelijke stijging vast in vergelijking met 2005, toen maar 1 op de 4 jongeren verklaarde dat hij/zij al voor
geld gespeeld had. De jonge spelers besteden gemiddeld 6,50 euro per maand aan deze activiteit, maar er zijn ook jongeren die er
hogere sommen voor uitgeven, meer in de buurt van de 40 euro. De gemiddelde leeftijd om met geldspelen te beginnen bedraagt 11 jaar
en 8 maanden.

De krashiljetten lijken (met 33%) de meest geliefde geldspelen®, gevolgd door de speelzalen en de Lotto (30%) en verder de
kaartspelen en bowling (7%) en de kansspelen op het internet (6%). De jonge spelers spelen meer dan eenmaal per week kansspelen
op het internet, met de kaarten of met weddenschappen op sportgebeurtenissen. SMS, loterijen en krasbiljetten worden eenmaal per
week gebruikt. Van die jonge spelers zijn er 6% die verklaren dat ze permanent aangetrokken worden tot het spel, 4% van de jongeren
gebruiken het spel als een uitlaatklep voor hun problemen en 3% van de jongeren voelen zich nerveus of prikkelbaar wanneer ze minder
spelen. Hetzelfde percentage jongeren verklaart dat hun uitgaven voor geldspelen toegenomen zijn.

De gevolgen van het spel zijn niet onbeduidend als men weet dat 2% van de jongeren het feit dat ze spelen verborgen houden voor hun
naasten en slechts 2% van de spelers zijn zich bewust van hun afhankelijkheid van het spel.

Meer nog: de afhankelijkheid van het spel is verwant aan de afhankelijkheid van tabak, alcohol of drugs en het spel is hoe langer hoe
meer de eerste stap naar afhankelijkheid.

Tot besluit spelen te veel jongeren vandaag de dag geldspelen die wettelijk verboden zijn, maar die niettemin zonder problemen
toegankelijk zijn via telefoon of internet of die gemakkelijk aan te schaffen zijn.

Te gemakkelijke toegang tot de producten
De "mystery shopping" van het 0IVO in verband met de verkoop van producten van de Nationale Loterij aan jongeren onder de 18 heeft
resultaten opgeleverd die te denken geven!™?

85% van de bezochte verkooppunten hebben zonder voorbehoud aanvaard om krashiljetten of een lottoformulier van de Nationale
Loterij van minderjarigen te valideren.

8 « Jongeren en spelen », november 2006, Rodin-stichting en OIVO.

% Die voorkeurorde roept vragen op wanneer men weet met welk gemak de minderjarigen loterijproducten kunnen kopen in de winkels van
rookartikelen, in de winkels van kranten en tijdschriften en in de warenhuizen.

10 Studie van het OIVO over de verkoop van producten van de Nationale Loterij aan jongeren onder de 18, februari 2006, httpy//wwa.oivo-
crioc.org/teksten/pdf/1634.pdf
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Per Gewest is de verdeling als volgt: de verkopers in Viaanderen aanvaarden in 95% van de gevallen om deze producten aan
minderjarigen te verkopen; in Wallonié en Brussel blijft dat percentage beperkt tot respectievelijk 60% en 56%.

Aanbeveling: kunnen beschikken over een onafhankelijk meetinstrument

Het OIVO pleit ervoor dat de commissie zichzelf voorziet van tegelijk een onafhankelijk instrument voor het meten van de evolutie van
deze fenomenen van de spelconsumptie, zowel bij de jongeren als bij de volwassenen, maar ook nog voor het meten van de
handelspraktijken van de verkopers.

Naar ons gevoel verdient de bewustmaking van de verkopers van producten van de Nationale Loterij bijzondere aandacht van de NL, die
op een efficiénte manier de onachtzame verkopers te bestraffen door hen bijvoorbeeld de verdere verkoop van deze producten te
weigeren.

ENKELE BEDENKINGEN BL) HET WETSONTWERP VAN 7 DECEMBER 2006 HOUDENDE DIVERSE BESCHIKKINGEN BETREFFENDE DE KANSSPELEN (DOC
51, 2807/001)

Er werd al voldoende op gewezen dat het spel kan omslaan in afhankelijkheid en dramatische gevolgen hebben op het sociale en
financiéle vlak. Daarom is een efficiént wettenarsenaal nodig om de consumenten-spelers te beschermen. Maar wij denken dat het
huidige juridische regime weinig coherent is en niet efficiént bijdraagt aan deze bescherming.

Aanbeveling: een uniek kader scheppen

Aangezien alle spelen (casino, muntautomaten, weddenschappen op paardenrennen of PMU, Lotto en krasbiljetten van de Nationale
Loterij...) een min of meer gelijkaardig risico voor afhankelijkheid doen ontstaan, moeten ze ook in hetzelfde wettelijke kader
ingeschreven worden. Meer nog: het bestaan van één enkel uniform wettelijk kader zou het mogelijk maken om voor echte samenhang in
deze sector te zorgen.

We hebben al gezien dat, over het algemeen, de exploitatie van de kansspelen in Belgié verboden is door de wet van 7 mei 1999. Maar
er bestaan tal van uitzonderingen die elk voorzien worden door bijzondere wetten, wat heel zeker de samenhang van het systeem
vermindert:

o casings, speeizalen met automaten en drankgelegenfieden vragen hun exploitatievergunning (klasse A, B, C, D, E) aan bij de
Commissie voor K ansspelen’;

o wednenschappen en paardenwedrennen worden gereglementeerd door de Code voor de Taksen gekoppeld aan de inkomens en
onderworpen aan de toelating van de minister van Financién, maar voor zover wij weten wordt er in agentschappen voor gokken op
paardenwedrennen geen controle uitgeoefend op de lesftijd van de spelers en moeten we vaststellen dat daar veel minderjarigen
heel actief zijn;

o de andere weddenschappen ap sportevenementen ("PHY") vallen onder de wet van 26 juni 1963, die controle voorziet op de
ondernemingen die zulke wedstrijden organiseren en vallen onder de bevoegdheid van de Gemeenschapsministers van Sport.

De onlinespelletjes'? zouden ook ingekaderd moeten worden in een schema voor een gecontroleerd spelaanbod.

1 Wet van 7 mei 1999 op de kansspelen, de kansspelinrichtingen en de bescherming van de spelers, artikels 25 tot 47.

2 "Entendre : les jeux de hasard via les services de la société de l'information”




Aanbeveling: een gecontroleerd spelaanbod ontwikkelen

Er bestaat immers niet de minste twijfel over dat het huidige totaalverbod de consumenten ertoe drijft om te gaan spelen op soms
louche buitenlandse websites. Als er een Belgisch aanbod zou bestaan dat waarborgen biedt op het gebied van solvabiliteit,
transparantie enzovoort, zouden de spelers daar zeker gebruik van maken. In dat verband zou het goed zijn om de wetgeving te herzien
om een uniek, beter gecontroleerd aanbod op de spelmarkt te verkrijgen.

Er moet ook één controleautoriteit in het leven worden geroepen.

Aanbeveling: één enkele controleautoriteit in het leven roepen

Alle kansspelen onder toezicht van één enkele controleautoriteit. Het OIVO pleit ervoor dat de commissie voor kansspelen haar
controlebevoegdheden a priori en a posteriori zou zien uitbreiden tot alle kansspelen, inclusief de weddenschappen op paardenrennen,
weddenschappen op sportuitslagen en de onlinespelletjes. Het 0IVO steunt de idee dat de commissie een reéle macht om te bestraffen
(met administratieve boetes) moet hebben. Zo zou de commissie voor kansspelen echt zijn controlerende en beschermende rol pas echt
kunnen uitvoeren.

In dat verband ondersteunt het 0IVO het wetsontwerp, in die zin dat:

o alle weddenschappen onderworpen zouden worden aan de nieuwe wet op de kansspelen en aan de bevoegdheid van de
commissie voor kansspelen. Het basisprincipe zou nog altijd blijven dat de exploitatie van een kansspel of van een
weddenschap onderhevig is aan de voorafgaande toekenning, door de kansspelencommissie, van een niet-overdraaghare
licentie;

e de kansspelen die geéxploiteerd worden door de diensten van de informatiemaatschappij zouden onderworpen worden aan
een specifieke reglementering dankzij dewelke de kansspelencommissie een certificaat van betrouwbaarheid zou kunnen
gisen van elke exploitant in een lidstaat van de EU. De toekenning van dat certificaat zou onderworpen worden aan een
aantal kwaliteitsvoorwaarden voor de exploitant en zijn exploitatie alsook aan de betaling van een garantie;

o de commissie zou haar bevoegdheden zien uitbreiden aangezien ze administratieve boetes zou kunnen beginnen opleggen.

Aanbeveling: kansspelen in de informatiemaatschappij

Het zou ongetwijfeld meer opportuun zijn te spreken van de kansspelen die geéxploiteerd worden door de diensten van de
informatiemaatschappij. De opname van dit begrip in plaats van de meer beperkte notie van "onlinespelletjes op het internet" zal het
mogelijk maken om alle operatoren van spelletjes via interactieve media te controleren.
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